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Tietotekniikka-alan ammatti- tai tehtavanimikkeet seka
tehtavaryhmat ja palkkatasot

Tietotekniikka- alan tehtavanimikkeet on ryhmitelty ty6ehtoso-
pimuksen mukaisiin tehtavaryhmiin seuraavasti:

810 Myynti Seka hallinto:

820 Markkinointi ja viestinta 891 Yleishallinto

830 Asiakaspalvelu ja tuki 893 Henkilostohallinto
840 Suunnittelu/kehitys 895 Taloushallinto

850 Projekti- ja jarjestelmavastuu 897 Tietohallinto ja tietoturvallisuus
860 Verkko- jatietoliikennepalvelut

870 Kaytto- ja laitepalvelut

880 Laitteisto- ja ohjelmisto yllapito

Lisdksi tehtavaryhmat on jaettu viiteen eri palkkatasoa kuvaa-
vaan ryhmaan:

Tybehtosopimuksen mukaiset tasot 1-3A

Taso 1 Tehtavat ovat ryhmalle tyypillisida ammattitehtavia

Taso 2 Tehtavat ovat edellista vaativampia tai monipuoli-
sempia

Taso 3 Tehtavat ovat ryhmalle tyypillisid asiantuntijatehta-

via tai tehtavia, joihin liittyy tydnjohtovastuuta

Taso 3a Edelliseen verrattuna tehtava sisaltaa merkittavas-
sa maarin taloudellista, toiminnallista ja tyonjohdol-
lista vastuuta (Huom! Uusi tehtavataso 1.1.2008
alkaen)

Johtotason tehtavéat

Taso 4 Johtotehtavat, kokonaisvastuu toiminnan tai
toimintojen suunnittelusta, toimeenpanosta ja
seurannasta.



UusSI

TEHTAVARYHMAT JA Tehtavat | Tehtavat | Tehtavat | Edelli- | Johto-
PALKKATASOKUVAAJAT/ ovat ovat ovat seen | tehtavat,
AMMATTINUMERO ryhmalle | edellista | ryhmalle | verrattu- ko-
tyypillisia | vaati- |tyypillisia | na tehta- | konais-
Tasot 1, 2 ,3 ja 3A vastaavat tydehtoso- | ammatti- | vampia |asiantun-| va sisal- | vastuu
pimuksen mukaisia palkkatasokuvaajia. | tehtavia | tai moni- | tijatehta- | taéd mer- | toimin-
puoli- Via, kittavas- nan
sempia joihin | s&a maa- | suunnit-
littyy | rin talou- | telusta,
tyonjoh- | dellista, | toimeen-
tovastuu-| toimin- | panosta
ta nallista | ja seu-
jatybn- | rannasta
johdollis-
ta vas-
tuuta
TASO1 | TASO2 | TASO3 | TASO | TASO4
3A
Ammat- | Ammatti- | Ammatti- | Ammatti- | Ammatti-
tinumero |nuMero |nNumero |numero |numero
MYYNTI 810 + tasonumero
Myyntineuvottelija/Sales Representative 8101 8102 8103 8105 8104
Myyntiassistentti/Sales Assistant
Myyntipaallikkd/Sales Manager
Asiakkuuspaallikkd/Account Manager
Avainasiakaspaallikké/Key Account Mana-
ger
Myyntijohtaja/Sales Director
MARKKINOINTI JA VIESTINTA 820 + taso
Markkinointiassistentti/Marketing Assistant 8201 8202 8203 8205 8204
Markkinointipaallikkb/Marketing Manager
Markkinointijohtaja/Marketing Director
Tuotemarkkinointipaallikkd/
Product Marketing Manager
Tuotemarkkinointijohtaja/
Product Marketing Director
Viestintaassistentti/Communications Assis-
tant
Viestintapaallikk6/Communications Man-
ager
Viestintdjohtaja/Communications Director
ASIAKASPALVELU JA TUKI 830 + taso
Asiakastuki/Customer Support 8301 8302 8303 8305 8304

Sovellusasiantuntija/IT Application Specia-
list

Asiakaspalvelupaallikko/

Customer Service Manager
Kouluttaja/Trainer
Koulutuspaallikkd/Training Manager
Projektipaallikkd/Project Manager




TASO 1
Ammatti-
numero

TASO 2
Ammatti-
numero

TASO 3
Ammatti-
numero

TASO 3A
Ammatti-
numero

TASO 4
Ammatti-
numero

SUUNNITTELU/KEHITYS 840 + taso
Systeemisuunnittelija/Systems Designer
Sovellussuunnittelija/Application Designer
Ohjelmistosuunnittelija/Software Designer
Ohjelmistoasiantuntija/Software Specialist
Ohjelmoija/Programmer

Tekninen arkkitehti/Technical Architect
Tekninen dokumentoija/Technical Writer
Testaaja/Testing Engineer
Konseptisuunnittelija/Concept Designer
Web-suunnittelija/Web Designer
Web-yllapitaja/Web Master
Projektipaallikkd/Project Manager
Tuote(linja)paallikkd/Product (Line) Man-
ager

Tuote(linja)johtaja/Product (Line) Director
Laatupaallikkd/Quality Manager

8401

8402

8403

8405

8404

PROJEKTI- JA JARJESTELMAVASTUU
850 + taso

Projektipaallikkd/Project Manager
Ryhmanvetja/Team Leader
Kehityspaallikké/Development Manager
Kehitysjohtaja/Development Director
Konsultti/Consultant

IT-konsultti/IT Consultant
Strategiakonsultti/Strategy Consultant
Johtava konsultti/Senior Consultant

8501

8502

8503

8505

8504

VERKKO- JA TIETOLIIKENNEPALVELUT
860 + taso

Tietoliikenneasiantuntija/
Telecommunications Specialist
Tietoliikennesuunnittelija/
Telecommunications Designer

8601

8602

8603

8605

8604

KAYTTO- JA LAITEPALVELUT 870 + taso
Operaattori/Operator

Paaoperaattori/Chief Operator

Kayton suunnittelija/User Interface Designer
Jarjestelmaasiantuntija/Systems Specialist

8701

8702

8703

8705

8704

LAITTEISTO- JA OHJELMISTO
YLLAPITO

880 + taso

Huoltoteknikko/Service Technician
Ohjelmistoasiantuntija/Software Specialist

8801

8802

8803

8805

8804




HALLINTO

TASO 1
Ammatti-
numero

TASO 2
Ammatti-
numero

TASO 3
Ammatti-
numero

TASO 3A
Ammatti-
numero

TASO 4
Ammatti-
numero

Yleishallinto 891 + taso
Puhelinvaihde/Switchboard Operator
Aulaemantd/Receptionist
Sihteeri/assistentti/Assistant
Tiedottaja/Communications Specialist
Lakimies/Legal Counsel

Johtava lakimies/Legal Director
Johdon assistentti/Executive Assistant
Johtaja/liiketoimintayksikdnjohtaja/
Director/Business Unit Director

Henkilostohallinto 893 + taso
Henkildstéassistentti/HR Assistant
Henkilostopaallikk6/HR Manager
Henkilostokonsultti’HR Consultant
Henkilostdjohtaja/HR Director

Taloushallinto 895 + taso
Laskuttaja/Invoice Clerk
Palkanlaskija/Payroll Clerk
Kirjanpitgjd/Accountant
Paakirjanpitaja/Chief Accountant
Taloushallinnon assistentti/
Accounting Assistant
Rahoituspaallikkd/Treasury Manager
Talouspaallikké/Financial Manager
Talousjohtaja/Financial Director

Tietohallinto ja tietoturvallisuus 897 +
taso

IT-tuki/IT Support
Tietokanta-asiantuntija/Database Specialist
Tietoturvallisuuspaallikko/

IT Security Manager
Tietohallintop&allikkd/IT Manager

8911

8931

8951

8971

8912

8932

8952

8972

8913

8933

8953

8973

8915

8935

8955

8975

8914

8934

8954

8974
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