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Esipuhe

Osaavaa henkilostod yrityksiin -tiedustelu pyrkii enna-
koimaan uuden henkilston tarvetta EK:n jasenkentés-
sd koulutuksen suunnittelun tueksi. Tiedustelussa koo-
taan tiedot my0s yritysten panostuksesta henkiloston
osaamisen kehittimiseen. Tavoitteena on, etti eri alo-
jen koulutusta voidaan suunnata entistd paremmin elin-
keinoeldmin tarpeisiin. EK pyrkii yhdessi jasenliitto-
jen kanssa vaikuttamaan siihen, ettd aloituspaikat ja
koulutuksen siséltd vastaavat osaamistarvetta. Ajan-
kohtainen ja suoraan yrityksiltd saatava tieto odotettavis-
sa olevista muutoksista on erittdin tirkeéti, jotta tyoeld-
min tarpeisiin voidaan ajoissa varautua. Tiedustelun tu-
lokset raportoidaan laajasti viranomaisille, koulutusor-
ganisaatioille ja muille paittdjille.

Nyt valmistunut julkaisu on EK:n ensimmiinen rek-
rytointi- ja koulutustarveraportti. Raportti jatkaa elin-
keinoeldmdsséd aiemmin erikseen palvelualoilla ja teol-
lisuudessa seki rakentamisessa toteutettujen selvitysten
perinteitd. EK edustaa kattavasti kaikkia yksityisii toi-
mialoja ja kaikenkokoisia yrityksid. EK:ssa on 43 toi-
mialaliittoa, joissa on noin 15 000 jasenyritystd. Niistd
96 prosenttia on PK-yrityksid. EK:n jasenkunta tuottaa
yli 70 prosenttia Suomen bruttokansantuotteesta ja yli
95 prosenttia maamme viennistd ja se tyollistdd noin
900 000 tyontekijad.

Tyoeldméssd on tapahtumassa suuri murros vieston
ja tyovoiman ikdédntyessa ja suurten ikdluokkien siirty-
essd eldkkeelle. Tyoeldmastd poistuu ldhivuosina huo-
mattava midrd ammattiosaajia, joilla on toisen asteen
ammatillinen koulutus tai ei lainkaan ammatillista tut-
kintoa. Yritysten uusissa rekrytoinneissa tdma nakyy
erityisesti toisen asteen ammatillisen koulutuksen saa-
neiden suurena rekrytointitarpeena. Lihes puolelta rek-
rytoitavista edellytetdin timén koulutustason ammatti-
osaamista ja ldhivuosina méaird on edelleen kasvussa.
Tyoeldmin osaamisvaatimusten noustessa myods ammat-
tikorkeakoulusta ja yliopistoista valmistuneiden rekry-
tointi kasvaa ldhivuosina monilla toimialoilla.

Tiedustelun ja raportin laatimisesta vastaa asiantun-
tija Marita Aho. Kiitimme kaikkia kyselyyn vastannei-
ta ja niitd, jotka ovat muulla tavoin auttaneet tieduste-
lun onnistumisessa.

Helsingissd 19.10.2005

Markku Koponen
Koulutusjohtaja
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1. Tarkeimmat tulokset ja

johtopaatoksia

Téamai tiedustelu pyrkii luotaamaan osaamis- ja koulu-
tustarpeen kehitystd Suomessa. Tulokset perustuvat yri-
tysjohdon nidkemyksiin osaamistarpeista kolmen vuo-
den aikajinteelld.

Vuonna 2005 EK:n jdsenyrityksiin arvioidaan avau-
tuvan yli 80 000 tyopaikkaa ammatillisista oppilaitok-
sista, ammattikorkeakouluista, yliopistoista tai muusta
koulutuksesta valmistuneille. Aikaisemmat tutkimukset
osoittavat, ettd 75 prosenttia rekrytoinneista on henki-
16ston lisdystd tai eldkkeelle siirtyvien korvaamista uu-
silla tyontekijoilld. Tyopaikkaa vaihtavien korvaaminen
selittdd loput rekrytointitarpeesta. Suurin osa tyopai-
koista solmitaan toistaiseksi. Méddridaikaisten tydsuhtei-
den osuus on EK:n jasenkentissd vain 10 prosenttia.

Palkattavista tyontekijoistd puolet on ammattiosaajia.
Ammatillinen perusosaaminen pysyy arvossaan myos
globaaleille markkinoille suuntautuvissa suomalaisyri-
tyksissd. Ammattikorkeakouluista valmistuneiden osuus
on vajaa viidennes. Akateemisesti koulutettujen osuus
vaihtelee EK:n edustamilla sektoreilla teollisuuden vii-
denneksestd rakentamisen ja palvelualojen alle kym-
meneen prosenttiin. Muut palkataan ilman ammatillista
tutkintoa siten, ettd heille jérjestetddn alakohtaista kou-
lutusta yrityksessd. Usein kyse on ammateista, joihin ei
ole saatavissa valmiiksi ammattikoulutettua tydvoimaa.
EK:n jdsenyrityksiin avautuu siis tydmahdollisuuksia
hyvinkin eritaustaisille henkil6ille. Térke4d4 on hyva
tydmotivaatio ja halu jatkuvaan kehittymiseen.

Koululaisia ja harjoittelijoita aiotaan palkata vuoden
2005 aikana yli 130 000. EK:n jidsenkentdssd avautuu
siten tydmahdollisuus kaiken kaikkiaan yli 200 000:1le.

Tiedustelun tulokset heijastelevat julkisuudessa esil-
14 ollutta keskustelua uusien tyopaikkojen syntymisestd
palvelualoille. Tiedustelu tosin ei anna tdysin selvia
kuvaa palvelualojen rekrytointitarpeesta, koska yrityk-
set ovat siséllyttidneet vastauksiin myos nykyisen hen-
kiloston tutkintotavoitteisia koulutustarpeita. Joka ta-
pauksessa osaamisvaatimukset kasvavat voimakkaasti
palvelualoilla. Voidaan my®ds arvioida, etti tiedustelun
ennakoimista noin 80 000:sta ammattilaisille suunna-
tusta tyopaikasta kaksi kolmesta avautuu vuonna 2005
EK:n yksityisilld palvelualoilla.

Tiedustelun tulokset my0s korjaavat julkisuudessa
olleita viesteji. Teollisuus ja rakentaminen ovat olleet
liian yksipuolisesti irtisanomis- ja lomautusuutisten ai-
heena. Niille aloille rekrytoidaan vuonna 2005 noin
26 000 uutta osaajaa.

Maassamme on kdynnissd rakennemuutos kohti osaa-
mis- ja tietovaltaista tuotantoa ja asiakaspalvelua. Niin
teollisuudessa kuin eri palvelualoillakin osaamisvaati-
mukset asiakkaan kohtaamisessa ja ratkaisujen kehitti-
misessi erilaisiin tarpeisiin kasvavat entisestdédn. Inno-
vaatioille tarvitaan korkeatasoista teknologista osaa-
mispohjaa.

Korkeat osaamisvaatimukset eivit tarkoita, ettd hen-
kiloston pitdisi olla korkeakoulutettua. Pdinvastoin, tie-
dustelussa nousee esille suuri huoli ammatillisen perus-
osaamisen saatavuudesta tulevaisuudessa. Keskeytté-
misten vihentdminen ja koulutuksen aloittaneiden ja
siitd valmistuvien vilisen eron kaventaminen olisi tir-
kedd erityisesti tekniikan ja liikenteen koulutusalalla.
Palvelualoilla on jo nyt pulaa kaupan, sosiaali- ja ter-
veysalan sekd muiden palvelualojen, kuten hotelli- ja
ravintola-, suurtalous-, koti- ja laitostalous-, matkailu-,
puhdistuspalvelu-, kiinteistopalvelu- seki kuljetusalan,
ammattiosaamisesta.

Suomalaisessa tyoeldmissi tarvitaan etenkin hyvid
ammatillista perusosaamista. Kyse ei ole pelkéstddn
kédden taidoista. Ammattityontekijoilld tyon jatkuva ke-
hittdminen, itsendinen péétoksenteko- ja ongelmanrat-
kaisukyky seki uusien ratkaisujen luominen ovat olen-
nainen osa tyoti.

Huomattava osa vastaajista kokee rekrytointivaikeuk-
sia jo nyt tai ennustaa osaajapulaa tulevaisuudessa. Kou-
lutusasteittain katsottuna tirkeimmaéksi méadrilliseksi ky-
symykseksi nousee huoli ammattiosaajista. Noin kaksi
kolmesta tiedustelussa annetusta vapaamuotoisesta kou-
lutuskommentista kisittelee titd aihepiirid. Laadullise-
na kehittimistarpeena korostuu ammattikorkeakoulujen
koulutustavoitteiden, -ohjelmien ja -sisdltdjen tarkista-
minen vastaamaan nykyistd paremmin tydeldmén tar-
peita.

Yliopistokoulutusta kohtaan ollaan enimmékseen
tyytyviisid. Koulutuksen poikkitieteellisyyden vahvis-
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taminen nousee esille yli koulutusasteiden menevéni
kehittamistarpeena. Esimerkiksi teknologiaa hyodynti-
vissi suunnittelu- ja palvelutehtivissi tyypillinen osaa-
mistarve olisi yhdistelmé IT-osaamista, tuotannon pro-
sessiosaamista ja digitaalisen markkinoinnin osaamista.
Tulevaisuuden markkinoilla tulisi kyetd yhdistimééan
uusien teknologioiden ja uusien liitketoiminta- ja asia-
kaspalvelumallien hyodyt.

Palvelualoilla kaivataan myds tuotteistamiseen ja
kilpailu- ja hankintalainsddddntoon liittyvia koulusta.
Humanisteille perdénkuulutetaan sivuaineiksi markki-
nointia, taloutta ja esimerkiksi lakia. Pienilld kulttuuri-
aloilla tarvitaan yhden alan syvén tiedon ohella moni-
puolisia osaajia. Puutetta ennustetaan luovien alojen
substanssin hallitsevista realisteista, joilla on myds pe-
rustiedot tekijidnoikeuksista, markkinoinnista ja talous-
arvion laadinnasta.

Yliopistojen koulutusohjelmia ei saa laajentaa lii-
kaa. Yrityksissd kaivataankin paitsi moniosaajia, myos
eri alojen osaajista koostuvia poikkitieteellisid tiimeja.
Luovien alojen, tekniikan ja talouden koulutuksen vahva
vuorovaikutus ja yhteisty6 loisivat hyvéi pohjaa mo-
nialaisille tiimeille tyoeldméssi. Yhteistydmahdolli-
suuksia 10ytyy esimerkiksi projektioppimisesta, eri alo-
jen opiskelijoita yhdistdvistd opinndytetdistd ja eri tie-
teenalojen rajapintojen tunnistamisesta ja ennakoimi-
sesta.

Koulutusala- ja astekohtainen aloituspaikkojen suun-
nittelu alati muuttuvan tydeldmén tarpeisiin on vaikeaa,
mutta koulutuksen pitkdjinteisyyden vuoksi vilttamai-
tontd. Hyvikéddn suunnittelu ei yksindéin turvaa osaami-
sen riittavyyttd. Tarvitaan joustavuutta koulutusjérjes-
telmén sisilld. Osaamista pitdd voida rakenteiden esti-
miittd tdydentdd tyouran aikana. Erityisesti ammatilli-
sissa oppilaitoksissa ja ammattikorkeakouluissa annet-
tua opetusta tdytyy voida sopeuttaa muuttuvan tyoeld-
min tarpeisiin. Yritykset ymmartdvit myds oman roo-
linsa tirkeyden koulutuksen kehittimisessi elinkeino-
elimin tarpeisiin. Yritykset, jotka eivit koe suuria uh-
kia osaamisen riittdvyydessd, ovat itse olleet mukana ke-
hittdmassa aktiivista yritys-oppilaitosyhteistydtd omin
tai elinkeinoeldmén verkottuneen yhteistyon voimin.

Koulu - yritysyhteistyo ei aina ole sujunut vaikeuk-
sitta. Uudet opetussuunnitelmien perusteet kuitenkin
velvoittavat kouluja avautumaan vuorovaikutukseen
elinkeinoeldmin ja muun ympéaristonséd kanssa. Yritys-
ten kannattaa hyodyntdd timi mahdollisuus. Monen
yrityksen valikoimassa ovatkin jo TET-jaksojen tarjoa-
minen, vierailujen jarjestiminen, tyossdoppimis- ja har-
joittelupaikat, opetustunneilla avustaminen, opinnéyte-
aiheiden tarjoaminen ja tdiden ohjaus, oppisopimus-
koulutus, kummiluokat ja kummioppilaat.

My®6s mentorointiin uskotaan. Yritykset kaipaavat
hyvid kiyténteitd ja malleja, miten kokeneet ammatti-
henkil6t voivat tukea uusien osaajien kehittymisté tyo-
tehtidvissdin.

EK:n jidsenyritykset painottavat rekrytointitilantees-
sa eniten englannin kielen taitoa. Melkein 70 prosenttia
tiedusteluun vastanneista yrityksisti toivoisi uudelta
henkil6stoltd myos ruotsin hyvdd osaamista. Saksaa ja
vendjdd painottaa miltei 40 prosenttia vastaajista. Rans-
kan kielen taitoa arvostaisi joka viides vastaajayritys,
espanjan, kiinan ja italian taitoakin useampi kuin joka
kymmenes yritys.

Yritysten panostusta henkiloston osaamisen kehitti-
miseen selvitettiin nyt ensimmadistéd kertaa koko EK:n
kentdssd. Henkilostokoulutus kattaa keskimiérin puo-
let henkilostostd. Vuonna 2004 jokaista palveluksessa
olevaa kohden kertyi 2,6 oppilaspdivdi. Koulutusinves-
toinnit olivat 2,3 prosenttia maksetuista palkoista. Kou-
lutusajan palkat sisdltyvit koulutusinvestointeihin. Pa-
nostukset henkiloston osaamiseen ovat hyvii euroop-
palaista keskitasoa. Henkildston kehittdminen perustuu
valtaosin yritysten omaan panostukseen, yhteiskunnan
rahoitus kattaa vain kahdeksan prosenttia kuluista.
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2. Tlavoitteet, menetelmat, edustavuus

Suomessa on kdynnissi vilkas keskustelu elinkeinoela-
mamme uudistumistarpeista globaalin kilpailun asetta-
missa haasteissa. Vihédn osaamista vaativaa massatuo-
tantoa siirtyy maasta pois. Kilpailu kiristyy myods osaa-
misvaltaisessa toiminnassa. Miti on se osaaminen, jo-
hon Suomessa kannattaa fokusoitua, ja jota tiytyy ke-
hittdd koulutusjérjestelmidmme eri tasoilla niin nuoriso-
asteen koulutuksessa kuin henkilostokoulutuksessakin,
oppilaitoksissa, yrityksissd ja niiden vélisessi yhteis-
tyOssd?

Tdmi tiedustelu pyrkii luotaamaan osaamis- ja kou-
lutustarpeen kehitystd maassamme. Tiedustelu tehtiin
nyt ensimmaistd kertaa EK:n jasenkentéssd ja sen edus-
tavuutta ja kysymyksenasettelua tdytyy jatkossa kehit-
tad. Esimerkiksi palvelualojen kokonaisrekrytointitar-
peesta ei nyt saa tiysin selkedd kuvaa, koska yritykset
ovat sisillyttdneet henkilostotarpeeseen nykyisen hen-
kiloston suorittamia tyoeldmén tutkintoja. Indikaatto-
reita koulutuspoliittiseen pddtoksentekoon tiedustelu
kuitenkin antaa. EK:ssa ennakoidaan osaamis- ja kou-
lutustarpeita myds huomattavasti pidemmalla tihtii-
melld Palvelut 2020- ja Tulevaisuusluotain -hankkeis-
sa. Erilaiset tyotavat tdydentdvit toinen toisiaan.

Indikaattorit perustuvat yritysjohdon niakemyksiin
osaamistarpeista kolmen vuoden aikajinteelld. Menetel-
mi on osoittautunut luotettavaksi elinkeinoeldmassi
aiemmin toteutetuissa selvityksissd, kun ennusteita on

verrattu palkkatilastoista saatavaan toteumatietoon.
Yritysjohdon ennusteet henkil6tasolle ulottuvista rek-
rytointitarpeista perustuvat kuitenkin osittain kulloinkin
vallitsevaan suhdannetilanteeseen. Ne muodostuvat
henkil6ston lisdyksestd sekéd eldkkeelle siirtyvien ja
tyopaikkaa vaihtavien korvaamisesta uudella henki-
16stolld. Uusien tyopaikka-avausten, joihin ei sisdlly
henkil6iden siirtymistd yrityksesti toiseen, osuus on
aikaisempien selvitysten valossa 75 prosenttia. Tissd
julkaisussa esitettyjd rekrytointitarvelukuja ei voikaan
suoraan soveltaa pitkédlld tihtdimelld vaikuttavaan kou-
lutussuunnitteluun.

Tiedustelussa kysytddn EK:n jisenkunnan rekry-
tointitarpeet Suomessa koulutusaloittain ja koulutus-
asteittain. Vastaajia pyydetiddn ennakoimaan kuluvan
vuoden rekrytointitarpeet henkiloméadrini. Lisdksi pyy-
detdin arviot rekrytointivolyymin kehityssuunnasta kol-
men vuoden aikajinteelld. Pyydetddn myos tiedot henki-
16stokoulutuksen laajuudesta, kohdentumisesta ja osaa-
misen kehittimiseen suunnattujen investointien maa-
ristd. Lisdksi kysytdén kielitaitotarpeista.

Tiedusteluun vastattiin tietoverkossa huhti - touko-
kuussa 2005. Vastanneita yrityksid oli 720. Vastauspro-
sentiksi saatiin 34.

Vastaajayritykset tyollistdvit 362 000 henkilod. Tama
on 39 prosenttia EK:n koko jdsenkunnan henkil6sto-
maarasta.

Vastausaktiivisuus yritysméaéaran mukaan

Vastaajayritysten henkil6sto

Sektori Yrityksida  Vastaus- Vastanneita
otoksessa aktiivisuus

Palvelut ............ 1269 ........... 30 %............. 380

Rakentaminen ..... 140 ........... 31 % eeeeeeecnnnn 44

Teollisuus ............ 704 ........... 42 % ............. 296

Yhteensa ......... 2113 ............ 34% cerennnees 720

Sektori Henkil6st6
Palvelut ..................... 171 856
Rakentaminen .............. 19 114
Teollisuus .................. 170 627
Yhteensa .......cccceueee. 361 597
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Tiedustelun tulokset kuvaavat hyvin EK:n jdsenken-
tdn eri kokoisten yritysten osaamistarpeita. Vastaajista
60 prosenttia on PK-yrityksid. Pk-yrityksiksi on tdssd
médritelty henkilostomadriltadn alle 250 hengen yri-
tykset. Viidennes vastaajista tyollistdd 250-499 henked
ja viidennes 500 henked tai enemmén.

Vastaajien antamat tiedot on yleistetty EK:n jidsen-
kuntaan vastaajien henkilostoedustavuuden mukaan.
Henkilostoedustavuus on laskettu jdsenliitoittain. Vas-
taajayritysten henkilostoméérid on verrattu EK:n jisen-
liittojen yritysten kokonaishenkilostomadradn.

Vastaajayritykset edustavat EK:n jdsenkenttdd hen-
kilostomiirdansd puolesta hyvin useimmilla aloilla. Teol-
lisuuden ja rakentamisen osalta vastaajayritykset edusta
vat yli 30 prosenttia EK:n jisenkunnan tyollistimisti
kyseisten alojen kokonaishenkilostoméaristd. Ndin on
esimerkiksi varustamo-, tieto- ja tekniikka-, metsiteol-
lisuus-, teknologiateollisuus-, tekstiili- ja vaateteolli-
suus- ja puusepinteollisuusaloilla. Samoin elintarvike-
teollisuuden, satamaoperaattoreiden, rakennusteolli-
suuden, liikenteen ja kemianteollisuuden vastaukset
voidaan luotettavasti yleistdd EK:n toimialoille.

Palvelujen osalta tiedustelun vastaukset viestittivit
luotettavasti erityisesti rahoitus-, tieto-, terveyspalvelu-
ja kaupan toimialojen osaamistarpeista. Vakuutusalalla
tiedusteluun vastaajat edustavat henkilostomaariltidan
viidennestd koko alasta EK:ssa, opetusala jdd vdhin
alle viidenneksen ja apteekit 15 prosenttiin. Sosiaali-,
hotelli- ja ravintola- seki kiinteistoaloilla edustavuus
jd4d huonoksi. Tamai saattaa joiltain osin heikentdi pal-
velualojen tulosten luotettavuutta.

Tiedustelun tuloksia voidaan pitédé luotettavina, kun
tarkastellaan EK:n jdsenkunnan koulutus- ja osaamis-
tarpeita kokonaisuutena seké jaoteltuna sektoreittain:
palvelualat, rakentaminen ja teollisuus®. Toimialakohtai-
siin tarkasteluihin edustavuus jad erdiltd osin pieneksi.

Tiedustelun tavoitteisiin paisy edellyttdd tiedustelun
sddnnollistd toistamista. Ndin onkin piitetty tehdd jo
alkuvuonna 2006.

Palvelualoja ovat esimerkiksi kauppa, rahoitus, vakuutus, likenne, tietoliikenne, suunnittelu- ja konsultointi, opetus seké
terveydenhuolto- ja sosiaalipalvelut. Rakentaminen siséltdd maa-, vesi-, yhdyskunta- ja talorakennuksen sek& rakentamiseen liittyvat

asennusty6t. Rakennustuoteteollisuus sisaltyy teollisuuteen.
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3. Rekrytoinnin kokonaismaara

vuonna 2005

EK:n jasenkuntaan palkataan vuoden 2005 aikana yli
80 000 ammattilaista, jotka ovat suorittaneet tutkinnon
joko toisen asteen ammatillisessa koulutuksessa, am-
mattikorkeakoulussa, tiedekorkeakoulussa tai muussa
koulutuksessa. Nama tyopaikka-avaukset johtuvat yri-
tysten tarpeesta korvata eldkkeelle poistuvaa tydvoimaa
tai siitd, ettd yrityksiin palkataan lisdd viked laajentu-
van toiminnan tarpeisiin. Vdhidinen osa rekrytoinnista
johtunee henkildiden siirtymisestd yrityksestd toiseen.

Rekrytointi painottuu palvelualoille. Vuoden 2004
osaamistarveluotaimessa, joka toteutettiin entisen TT:n
jisenkunnassa, koulutettujen rekrytointitarpeeksi enna-
koitiin teollisuudessa ja rakentamisessa 26 000. Ndiden
toimialojen osalta rekrytointitarve vuonna 2005 on edel-
lisen vuoden tasolla.

Koululaiset ja harjoittelijat mukaan lukien teollisuu-
teen, rakentamiseen ja yksityisille palvelualoille avau-
tuu tydmahdollisuus yli 200 000 henkilolle.

Kesétyontekijoitd, koululaisia ja harjoittelijoita pal-
kataan eniten palvelualoille: miltei 80 000. Teollisuu-
dessa ja rakentamisessa on tarjolla noin 60 000 harjoit-
telu-, kesityo- ja muuta mahdollisuutta tyohon tutustu-
miseen.

Oppilaitoksista valmistuneiden
ennakoitu rekrytointitarve 2005

Henkil6a
60 000

50 000

40 000

30 000

20 000

10 000

0

Palvelut Teollisuus Rakentaminen

Yhteensa 81 000 henkiloa

Koululaisten ja harjoittelijoiden
rekrytointi ja ty6hén tutustuminen 2005

Henkil6a
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Rakentaminen

Teollisuus

Palvelut

Yhteensa 133 000 henkiloa

Elinkeinoeldman keskusliitto EK 2005 | Osaavaa henkildstds yrityksiin

n



4. Rekrytoinnin koulutusrakenne

Palvelualoilla ja teollisuudessa vuonna 2005 rekrytoita-
vista puolet on ammattiosaajia, rakentamisessa jopa
kaksi kolmasosaa.

Rekrytoinnin koulutusrakenteen kehitys
2003-2005 yksityisilla palvelualoilla, %

Ammattikorkeakouluista valmistuneiden osuus rek-
rytoinnista on kaikilla EK:n edustamilla sektoreilla noin
viidennes.

Akateemisesti koulutettujen osuus vaihtelee sekto-
reittain teollisuuden viidenneksestd rakentamisen ja
palvelualojen alle kymmeneen prosenttiin.

Teollisuuteen ja rakentamiseen palkattavien henki-
16iden pohjakoulutusrakenteessa ei ole tapahtunut mer-
kittdvid muutoksia viime vuosina. Toisen asteen amma-
tillisen tutkinnon suorittaneiden osuus on ollut 40-50
prosenttia, korkeakoulutettujen noin 40 prosenttia.

Osaamistarvevaatimukset kasvavat pitkélld aikajin-
teelld myos yksityisilld palvelualoilla. Vuoden 2003
koulutustiedustelun mukaan yliopistossa tai ammatti-
korkeakoulussa tutkinnon suorittaneiden osuus henki-

Koulutus Osuus rekrytoinnista
2003* 2005
Ammatillinen oppilaitos............ 44 ........... 47
AMK ..o 16 e, 16
Tiedekorkeakoulu ................... | I 8
MUU s 29 ... 29
Yhteensa .......cccoeeeevvieenrinnns 100.......... 100

16stostd oli 14 prosenttia. Vuonna 2005 rekrytoitavista
joka neljidnneltd toivotaan korkeakoulututkintoa.

* Yksityisten palvelualojen koulutusselvitys 2003

Rekrytoinnin koulutusrakenteen kehitys 2001

2005 teollisuudessa ja rakentamisessa, %

Osuus rekrytoitavista

Koulutus 2001* 2002* 2003* 2004* 2005 2005
teollisuus rakentaminen

Ammatillinen oppilaitos............cccovceeeiiiiens 52 .. 42 48....ccnee 44 .............. 42 e 67

AMK ... 24 ........... 25 s 23 22 iirirenens 18 iiiivereeeeeeens 20

Tiedekorkeakoulu ..........cccccvvvvvivvveeeeeeeeenn.n. 24 ........... 22 17 e, 19 (s 19 e, 7

MUU oot reeeeees e 11 12, 115 NN 21 e, 6

D 4 1 T1=1 4 E-T- 100.......... 100........... 100.......... 100 ...cocceee 100 ..cccciennnnnees 100

* Osaamistarveluotain 2001-2004, teollisuus ja rakentaminen yhteensa
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Rekrytoinnin ennakoitu koulutusrakenne vuonna 2005, %

Palvelualoilla

Rakennusalalla

Ei ammatillista
tutkintoa* 29 %

Tiedekorkea-
koulu 8 %

AMK 16 %

Ammatillinen
oppilaitos 47 %

Ei ammatillista tutkintoa* 6 %

Tiedekorkeakoulu 7 %

AMK 20 %

Ammatillinen
oppilaitos 67 %

Teollisuudessa

EK:n jasenyrityksissé yhteensa

Ei ammatillista
tutkintoa* 21 %

Tiedekorkea-
koulu 19 %

AMK 18 %

Ammatillinen
oppilaitos 42 %

Ei ammatillista
tutkintoa* 25 %

Ammatillinen
oppilaitos 48 %

Tiedekorkea-
koulu 10 %

AMK 17 %

* Sisaltaa oppisopimuskoulutukseen tai alakohtaiseen ammatilliseen koulutukseen rekrytoitavia
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5. Ammattiosaajien

Suomalaisessa tyoeldméssi tarvitaan etenkin hyvad am-
mattiperusosaamista. Kyse ei ole pelkistddn kédden tai-
doista. Ammattityontekijoilld tyon jatkuva kehittdmi-
nen, itsendinen paidtoksenteko- ja ongelmanratkaisuky-
ky seké uusien ratkaisujen luominen ovat olennainen
osa tyotd.

Toisen asteen ammatillisesta koulutuksesta kaivataan
EK:n jisenyrityksiin kaiken kaikkiaan noin 36 000 osaa-
jaa. Médri siséltdd muidenkin kuin vastavalmistunei-
den rekrytointia. Tulosta voi silti verrata ammatillisesta
peruskoulutuksesta valmistuneiden miirédén. Tilasto-
keskuksen mukaan vuonna 2003 suoritettiin noin 38 000
toisen asteen tutkintoa.

Yksityisilld palvelualoilla palkataan vuonna 2005
noin 23 000 ammattilaista. Teollisuudessa ja rakenta-
misessa tarve on noin 13 000. Vuoden 2004 osaamis-
tarveluotaimessa ennakoitiin, ettd kyseisenid vuonna
teollisuus ja rakentaminen palkkaisivat noin 11 000 uut-
ta ammattiosaajaa.

puute karjistyy

5.1 Koulutusalojen painotus
Kun EK:n jdsenkenttdd tarkastellaan kokonaisuutena,
ammattiosaajien rekrytoinnissa painottuvat tekniikan
ammattilaiset, litkketalouden koulutuksesta valmistuneet
ammattiosaajat seké ns. muiden palvelualojen osaajat.
Terveys- ja sosiaaliala nousee neljdnneksi eniten paino-
tetuksi alaksi ja viidenneksi sijoittuu tietojenkdésittely.
Muut alat, kuten viestinti tai taide- ja kdsityoalat, eivit
nouse merkittiviksi.

Sektoreittain tarkasteltuna nousee esille koulutus-
alojen erilainen painotus palvelualoilla, teollisuudessa
ja rakentamisessa.

Ennakoitu rekrytointi ammatillisesta toisen asteen koulutuksesta vuonna 2005

Henkil6a

25000

20 000

15 000

10 000

5000

Palvelut

Teollisuus

S
Rakentaminen

Yhteensa 36 000 henkil6a
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Koulutusalojen painotus ammatillisessa toisen asteen koulutuksessa, %

EK:n jasenkentdssa Yksityisilla palvelualoilla

Tietojenkasittely 2 %
Terveys- ja sosiaaliala 7 % Koulutusala/osaaminen Osuus, %

Liiketalouden ala* ..........ccccceeeeeeeeeeennnee. 43

Tekniikka 36 %

Muu palvelu- . Muu palveluosaaminen™ ..................... 31
osaaminen 2 TOKNIKKA vvecoeervee e seeeeeeeeesenee 13
Terveys- ja sosiaaliala.........cc.ccceeviueeenne 10
Tietojenkasittely
MUU .o
Yhteensa .......cccoccmieeiccerrecscccceneenns 100
Liiketalouden ala* 33 %

Rakentamisessa Teollisuudessa
Koulutusala/osaaminen Osuus, % Koulutusala/osaaminen Osuus, %
TekniikKa ........coooooieiiieeeeeeee, TekNiiKKa ...cvvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
Liiketalouden ala* Liiketalouden ala*

Muu palveluosaaminen™ ................c...... 1 Muu palveluosaaminen™* ....................... 2
Tietojenkasittely ......coooovveviiiiiiiiiiiiiiens 1 Tietojenka@sittely ........ccoevviiiiiiieniiiiens 1
Yhteensa .......ccccoccviccnmmmemccceennnnnnninenns 100 Yhteensa .......cccocccvvicmmmmeceeeennnnnininnnns 100

* Esim. kaupan, rahoitus- ja vakuutusalan osaaminen
** Esim. hotelli- ja ravintola-, suurtalous-, matkailu-, kuljetus-, puhdistuspalvelu- ja kiinteistépalveluosaaminen
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5.2 Tekniikan ammattiosaajat

Tekniikan ammattiosaajia ennakoidaan palkattavan
EK:n jdsenkenttdéin vuonna 2005 noin 15 000. Palvelu-
aloille palkataan ldhes yhti paljon tekniikan osaajia kuin
rakentamiseen.

Vuonna 2004 osaamistarveluotaimessa ennakoitiin
kyseisen vuoden tekniikan ammattiosaajatarpeeksi teol-
lisuudessa ja rakentamisessa 7 700. Tidnd vuonna rek-
rytointi ndyttidisi kasvavan 3 300 henkil6ll4. Lisddnty-
nyt rekrytointitarve heijastelee ldhivuosina kiihtyvai
tuotannollisissa tehtdvissd toimivien siirtymisti eldk-
keelle.

Tekniikan ammattiosaajien rekrytointitarpeessa on
paitsi vastavalmistuneita, myos kokeneita ammattilai-
sia. Rekrytointitarvetta voi kuitenkin verrata vuonna
2003 ammatillisessa peruskoulutuksessa suoritettujen

tekniikan ja liikenteen koulutusalan tutkintojen méaa-
rdédn. Se vastaa EK:n jisenkunnan rekrytointitarvetta.
Niitd osaajia tarvitaan myo0s julkisella sektorilla. Vuon-
na 2003 tekniikan ja liikenteen alan koulutuksessa aloitti
noin 21 000 uutta opiskelijaa.

Joka kolmas teollisuus- ja rakennusyritys ennakoi
tekniikan ammattiosaajien tarpeen kasvavan lhivuosi-
na. Rekrytointia kasvattaa myos osa palvelualojen yri-
tyksistd. Teollisuudessa on jonkin verran my0s teknii-
kan ammattilaisten rekrytointia vihentédvid yrityksid.

Tekniikan ammattiosaajien ennakoitu
rekrytointi vuonna 2005

Tekniikan ammattiosaajien
rekrytoinnin kehitysarvio
EK:n jasenyrityksissé vuosina 2006—2008, %

Henkil6a
8 000

7000
6 000
5000
4000
3000
2000
1000

Rakentaminen

Palvelut Teollisuus

Yhteensa 15 000 henkiléa

Vahenee 4 %

Kasvaa 25 %

Ennallaan 71 %
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5.3 Liiketalouden koulutuksesta valmistuneet
ammattiosaajat
Tiedustelu ei anna selvdd kuvaa palvelualojen uusrek-
rytointitarpeesta ammatillisen toisen asteen liiketalou-
den koulutusaloilta. Yritykset ovat siséllyttineet vasta-
uksiin my0s nykyisen henkiloston tutkintotavoitteisia
koulutustarpeita. Liiketalouden alalta timi osaamistar-
ve on EK:n jdsenkentéssd yhteensd 13 000. Rekrytoin-
tia arvioidaan olevan noin puolet tésti.

Kaupallisesti suuntautuneen ammattiosaamisen tar-
ve keskittyy yksityisille palvelualoille. Néillid aloilla
osaamisvaatimukset kasvavat voimakkaasti.

Kaupalliseen osaamiseen erikoistuneiden ammatti-
laisten tarve kasvaa ldhivuosina joka viidennelld palve-
lualan yritykselld ja miltei viidesosalla rakennusyrityk-
sistd.

Liiketalouden alan* ennakoitu
ammattiosaamisen tarve vuonna 2005

Henkil6a
12 000

10 000

8 000
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0

Palvelut Teollisuus Rakentaminen

Yhteensa 13 200 henkiloa

Liiketalouden alan* ammattiosaamisen
tarpeen kehitysarvio EK:n jasenyrityksissa
vuosina 2006-2008, %

Vahenee 4 %

Kasvaa 16 %

Ennallaan 80 %

* Esim. kaupan, rahoitus- ja vakuutusalan osaaminen
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5.4 Muiden palveluiden ammattiosaaminen
Palvelualoilla reilu viidennes yrityksistd ennakoi lisdédn-
tyvéd henkilostotarvetta muusta palvelualojen ammatil-
lisesta koulutuksesta kuin liiketalouden seké sosiaali-
ja terveysalan koulutuksesta. Téllaisia koulutusaloja
ovat esimerkiksi hotelli- ja ravintola-, suurtalous-, koti-
ja laitostalous-, matkailu-, puhdistuspalvelu- ja muu
kiinteistopalveluala seki kuljetusala. N&itd ammattilai-
sia tarvitaan EK:n palvelualoilla vuoden 2005 aikana
yli 9 000.

5.5 Terveys- ja sosiaalialan ammattiosaajat
Terveys- ja sosiaalialan ammattiosaajia ennakoidaan
palkattavan vuonna 2005 noin 3 000. He sijoittuvat 14-
hes yksinomaan yksityisille palvelualoille.

Reilu kymmenesosa yksityisten palvelualojen yri-
tyksistd ennakoi kasvua terveys- ja sosiaalialan ammat-
tiosaajien rekrytointitarpeessa vuosina 2006-2008.

5.6 Osaamisen pullonkauloja palvelualoilla

Pula kidentaitajista, joilla myos looginen ja asiakkaan
kohtaamisessa tarvittava vuorovaikutusosaaminen on
kohdallaan, vallitsee jo nyt esimerkiksi terveydenhuol-
lossa. Esimerkiksi ldhihoitajista on pulaa erityisesti van-
hustenhuollossa. Samoin ravintola-alan suorittavan ta-
son ammattikoulutuksen saaneista tyontekijoistd (tar-
joilijat, kokit) on jo nyt pulaa, kun taas restonomeja
sanotaan olevan liikaakin kysyntiddn ndhden.

Kaupan alan yrityksissid on kokemuksia, ettd merko-
nomit ja tradenomit katsovat olevansa ylikoulutettuja
myyntitydhon.

Hotelli- ja ravintola-alalla on jo puutetta tuloksen hal-
linnan ja ihmisten johtamisen taitavista esimiehisti. Osaa-
misvaje pyritiddn estimaéin tiiviilld yhteistyolld oppilaitos-
ten, toimialan yritysten ja opetushallinnon vililla esimer-
kiksi ammatti- ja erikoisammattitutkintojen avulla.

Linja-autonkuljettajista ennakoidaan pulaa. Linja-
autonkuljettajia koulutetaan aikuiskoulutuksena. Kou-
lutuspaikkoja on valtakunnallisesti vihén. Tarvittaisiin
my®s nuorisoasteen ammattikoulutusviylda. Myos am-
bulanssin kuljettajista seki raskaan kaluston asentajis-
ta, erityisesti elektroniikkaa taitavista, on kuljetusalalla
pulaa.

Muiden palveluiden ammattiosaajien*
rekrytoinnin kehitysarvio EK:n jasenyrityksissa
vuosina 2006-2008, %

K 13 % Véhenee 2 %
asvaa o

Ennallaan 85 %

* Esim. hotelli- ja ravintola-, suurtalous-, matkailu-,
puhdistuspalvelu- ja kiinteistépalvelualat seka kuljetusala

Lentoala vaatii erikoistumista. Melkein jokainen
tyontekijd koulutetaan tehtédviinsi yritysldhtoisesti erik-
seen. Koulutustarvetta on esimerkiksi pitkille viedysséi
erikoistumisessa lentokonehuoltoon ja tekniikkaan, tyo-
vuorolistojen suunnittelussa ja lentojen valvontaan liit-
tyvissd tehtdvissa.

5.7 Uhkia ammattiosaamisen saatavuudelle
teollisuudessa ja rakentamisessa
Noin 22 000:11a EK:n jdsenyrityksiin rekrytoitavalla ei
ole ammatillista perustutkintoa. Heiti sijoittuu sesonki-
luonteisiin tehtiviin. Heitd rekrytoidaan my®os toistai-
seksi jatkuviin tyOsuhteisiin tilanteissa, joissa tyomark-
kinoilta ei ole saatavissa ammattilaisia. Heidit koulute-
taan tydeldmissd. Ammatillinen perustutkinto suorite-
taan oppisopimuskoulutuksena. Laajan ammatillisen
tutkinnon sijasta saattaa riittdd alakohtainen koulutus,
jolla ei ole toisen asteen ammatillisen perustutkinnon
asemaa.
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Vailla ammatillista koulutusta olevien rekrytointi
lisddntyy 15 prosentissa yksityisten palvelualojen yri-
tyksid, mutta toisaalta 11 prosenttia palveluyrityksisti en-
nakoi timén rekrytoinnin vihenevén vuosina 2006-2008.
Teollisuudessa ja rakentamisessa ammattikouluttamatto-
mien rekrytointia lisadvid yrityksid ei juurikaan ole.

Teollisuusyritykset mainitsevat useita tehtivid, joi-
hin ei 10ydy riittdvésti osaajia. Rekrytointitarvetta lisdd
voimakkaasti 1dhivuosina eldkkeelle siirtyvien suuri
méidri. Vaikeuksia on tulossa esimerkiksi teknologia-
teollisuudessa osaajien 10ytdmisesséd kone- ja metalli-
tuoteteollisuuden ja metallien jalostuksen tuotannolli-
siin tehtdviin. Metallialalle kaivataan lisdéd vetovoimaa.
Yksittdiselle pk-yritykselle yhteistyon ja suhteiden luo-
minen oppilaitoksiin ja nuoriin on erittdin haastavaa.
Kaivataan yritysten ja elinkeinoeldmin yhteisid aloit-
teita ja taustatukea.

Rakennusalalta poistuu koko ajan enemmén osaajia
kuin sinne koulutetaan lisdd ja vaje suurenee koko ajan.
Tarvitaan lisdd esimerkiksi rakennustuotannon tyonjoh-
tajia, tydmaainsinoorejd, putkimiehid, ilmastointiasen-
tajia ja peltiseppid. Putkiasentajien ja myds LVI-insi-
noorien pelédtdidn loppuvan maasta, kun vanhempi osa-
ajajoukko jdi elidkkeelle ja vain murto-osa heisti kor-
vautuu ammattikoulutuksen kautta tydeldméén astuvil-

la nuorilla. LVI-alan koulutus on jo kasvattanut suosio-
taan. Nyt pitdd toimia keskeyttimisen viahentdmiseksi
ja nuorten ammattilaisten sijoittumiseksi alan tehtédviin.

Joihinkin tehtdviin koulutus jai yritysten hoidetta-
viksi. Esimerkiksi energia-alalla ei saada osaamista ver-
konrakennustoihin sekd verkostosuunnitteluun, erityi-
sesti maastossa tehtdvéddn suunnitteluun. Oppilaitosyh-
teistyolld oppisisidltdjd voidaan pyrkid muokkaamaan
yritysten tarpeisiin. Monessa yrityksessi panostetaan-
kin jo nyt yritys- ja oppilaitosvierailuihin, messuesiin-
tymisiin, tydssdoppimispaikkoihin, oppisopimuskoulu-
tukseen, kummiluokkiin ja kummioppilaisiin.

Elintarviketeollisuudessa rekrytointivaikeuksia yri-
tetddn korjata logistiikan ja lihavalmisteiden tuottami-
sen oppisopimuskoulutuksella. Lihanleikkaajia tdsmi-
koulutetaan aikuiskoulutuskeskusten kanssa. Myos elin-
tarvikealan perustutkintojen siséltod tulisi uudistaa.
Opiskelijoille tulisi tarjota nykyistd enemméin automaa-
tio- ja prosessiteknisid valmiuksia elintarvikkeisiin liit-
tyvin perusosaamisen ohella. My6s vuorovaikutustai-
tojen tuottamiseen tulisi kiinnittdd nykyistd enemmin
huomiota. Ty6tehtdvissi tarvitaan taitoa yhteistyohon,
ristiriitojen ratkaisemiseen, tyopaikan pelisdéintdjen nou-
dattamiseen, oman vastuun kantamiseen ja paitoksen-
tekovalmiuden lisdémiseen.
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6. Ammattikorkeakoulujen tavoitteet ja
sisallot tyoelamalahtoisiksi

Ammattikorkeakouluista palkattaisiin vuonna 2005 noin
15 000 henked.

Kaksi kolmasosaa ammattikorkeakoulutetuista si-
joittuu yksityisille palvelualoille. Teollisuudessa ja ra-
kentamisessa timi rekrytointi on suunnilleen viime vuo-
den tasolla. Viime vuonna uusia osaajia ennakoitiin rek-
rytoitavan 5 700, nyt 5 000.

Yrityksissid koettu ja ennakoitu osaamisvaje ammat-
tikorkeakoulutetuista liittyy elinkeinoeldmén kannalta
vidrdnlaisen asenteen tuottamiseen koulutuksessa. Am-
mattikorkeakoulut profiloituvat liiaksi suunnittelu-, joh-
to- ja asiantuntijoiden tuottajiksi. Tdmén rinnalla toki
l6ytyy myos myonteisid esimerkkejd ammattikorkea-
koulujen ja elinkeinoeldmin yhteistyostd koulutuksen
suuntaamisessa tydeldmén tarpeisiin. Tatd yhteistyoté
pitiisi tehdd tunnetuksi ja levittda.

6.1 Koulutusalojen painotus

Kun EK:n jdsenyrityksii tarkastellaan kokonaisuutena,
eniten ammattikorkeakouluista palkataan AMK-insi-
nooreji. Liiketaloudellinen koulutus ja muiden palve-
lualojen, kuten matkailu- ja ravitsemus-, sosiaali- ja
terveyspalvelualojen koulutus, ovat keskenéén ldhes
yhtd merkittdvid rekrytointikanavia.

Lihes puolet yksityisille palvelualoille rekrytoitavis-
ta ammattikorkeakoulun kéyneistd on restonomeja, so-
sionomeja ja terveydenhuollon tutkinnon suorittaneita,
kuten sairaanhoitajia. Kolmasosa rekrytoitavista on tra-
denomeja ja alle viidennes AMK-insindoreja.

Teollisuudessa miltei 80 prosenttia ammattikorkea-
koulutuksesta rekrytoitavista on AMK-insin6orejd. Noin
viidennes on tradenomeja. Muut koulutusalat jaavit
merkitykseltdidn pieneksi.

Tekniikan koulutusalaa painotetaan rakentamisessa
vield enemmén kuin teollisuudessa.

Ennakoitu rekrytointitarve ammattikorkeakouluista vuonna 2005
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Yhteensé 15 000 henkil6a
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Ammattikorkeakoulujen koulutusalojen/tutkintojen painotus, %

EK:n jdsenkunnassa

Maa- ja metsatalous 2 % \/iagtints 1 %

Tradenomi 28 %

AMK-insin66ri 38 %

Palveluosaaminen* 31 %

Palvelualoilla

Rakentamisessa

* Esim. restonomi, sosionomi ja sairaanhoitaja

Teollisuudessa
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6.2 AMK-insin66rien rekrytointitarve 2005
Ammattikorkeakouluinsindorejd palkataan vuoden 2005
aikana EK:n jdsenkenttdiin noin 5 500. Teollisuudessa
ja rakentamisessa AMK-insindorien tarve on samalla
tasolla kuin viime vuonna, noin 4 000.

Téamin tiedustelun ennakoima rekrytointitarve sisél-
tdd muutakin kuin vastavalmistuneiden rekrytointia.
Tulosta voidaan kuitenkin verrata AMK-insinddrin tut-
kintojen suoritusmédrddn: vuonna 2003 noin 5 400.

Ammattikorkeakouluissa aloitti tekniikan ja liiken-
teen koulutusalan opinnot vuonna 2003 yli 11 500 opis-
kelijaa. Tutkinnon suorittaneiden suhdetta aloittaneisiin
on syytd voimakkaasti nostaa.

AMK-insinodrien rekrytointitarve on lisddntymassi
miltei puolella rakennusyrityksistd. Teollisuudestakin
miltei joka kolmas yritys ennakoi tarpeen kasvavan vuo-
sina 20062008, mutta samalla joka kymmenes teolli-
suusyritys ennakoi tarpeen vihenemistid. Myos osa pal-
veluyrityksistd ennakoi AMK-insinodrien lisddntyvad
rekrytointia.

6.3 Tradenomien rekrytointitarve 2005
Tiedustelun tulokset ennakoivat, ettd tradenomeja pal-
kataan EK:n jdsenyrityksiin vuoden 2005 aikana noin
4 000. Useampi kuin kolme neljéstd sijoittuu palvelu-
aloille. Yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja hallinnon
alan tutkintoja suoritettiin vuonna 2003 noin 4 700. Uu-
sia opiskelijoita aloitti tdlld koulutusalalla vuonna 2003
noin 7 800.

Tradenomien rekrytointitarve kasvaa miltei viides-
osassa palvelualojen yrityksid. Rakentamisessa tilanne
on pdinvastoin, rekrytointia aikoo vihentéd joka viides

yritys.

AMK-insin66rien ennakoitu rekrytointi
vuonna 2005

AMK-insin6odrien rekrytoinnin
kehitysarvio EK:n jasenyrityksissa
vuosina 2006—2008, %
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Yhteensa 5 500 henkil6a

Vahenee 5 %

Kasvaa 25 %

Ennallaan 70 %
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Tradenomien ennakoitu rekrytointitarve
vuonna 2005

Tradenomien rekrytoinnin kehitysarvio
EK:n jasenyrityksisséa
vuosina 2006—-2008, %
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Yhteensé 4 100 henkil6a

Kasvaa 13 % Véhenee 8 %

Ennallaan 79 %

6.4 Rekrytointi ammattikorkeakoulujen
palvelualojen koulutusohjelmista

Ammattikorkeakoulujen palvelualojen koulutusohjel-
mista rekrytoidaan restonomeja, sosionomeja ja tervey-
denhuollon ammattilaisia, kuten sairaanhoitajia, noin
4 500. Lahes kaikki sijoittuvat yksityisille palvelualoil-
le. EK:n jidsenyritysten lisdksi nditd ammattilaisia tarvi-
taan julkisella sektorilla.

Vihin alle viidennes yksityisten palvelualojen yrityk-
sistd ennakoi kasvua ylld mainittujen ammattiryhmien
rekrytoinnille.

6.5 Kehittamisehdotuksia

Osaamisvaje ammattikorkeakouluista odotettavaan osaa-
miseen liittyy elinkeinoeldmin kannalta véédrédnlaisen
asenteen syntymiseen koulutuksessa. Ammattikorkea-
koulut profiloituvat liiaksi suunnittelu-, johto- ja asian-
tuntijaosaamisen tuottajiksi. Ammattikorkeakoulusta
rekrytoitavien tehtivit ovat todellisuudessa enimmak-

seen eri toimialojen esimiestehtdvid. Useimmissa tehtivis-
sd edellytetddn taitoa vetdd projekteja ja ohjata tiimeji,
miké kysyy vahvoja vuorovaikutustaitoja ja yhteistyoky-
kyd. Médrillistd puutetta osaajista ei ennakoida. Sisdltdjen
hiomisessa tarvitaan tiivistd opetussuunnitelma- ja tutkin-
non perusteyhteistyoti elinkeinoeldméin, koulutuksen jar-
jestdjien ja opetushallituksen yhteistyona.

Opistotasoa ei endd ole, mutta sielld opetettuja taito-
ja kaivataan monella eri alalla. Tétd vdyldi pitkin opit-
tiin ennen tyonjohto-osaamista, nyt ammattikorkeakou-
lutuksesta valmistuvilla on halu sijoittua tyonjohtoa
vaativampiin tehtdviin. Rakennusmestarien koulutuk-
sen loppuminen on jo nyt johtanut puutteeseen osaa-
vasta tyonjohtohenkilostostd tyomailla ja vaje pahenee
vuoteen 2008 mennessa.

Teollisuuden ja palveluyritysten teknisesséd toimin-
nassa tarvittaisiin henkil®itd, joilla on hyvé osaaminen
esimerkiksi sdhkotekniikasta sekd kielitaitoa. Osaaja-
pulaa ennakoidaan myos esimerkiksi kuljetusalan ajo-
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jarjestely- ja kuljetussuunnittelutehtidvissd. Tyonjohto-
taitoja on jouduttu opettamaan yritysldhtoisesti esimer-
kiksi oppisopimuskoulutuksella ammatti- ja erikoisam-
mattitutkintojen avulla.

Pankkisektorille ennakoidaan ongelmia osaavan ja
motivoituneen henkildston palkkaamisessa, koska suu-
ret ikdluokat jattdvit vuoteen 2008 mennessd suuren
aukon pankin henkilostoon. Pankkialalla tulee korostu-
maan tulevaisuudessa toisaalta monikanavaisen palve-
lun osaaminen ja toisaalta henkilokohtaiset vuorovai-
kutustaidot. Pankki- ja rahoitusalalle ei kouluteta val-
miita ammattilaisia missdin oppilaitoksessa. Toistai-
seksi alalle on saatu rekrytoiduksi hyvin uusia osaajia
ja harjoittelijoita, tilanteen uskotaan sdilyvin samanlai-
sena vield vuosina 2005-2008. Tradenomeilla, kauppa-
korkeakoulusta valmistuneilla sekd yliopistossa esimer-
kiksi oikeustiedettd ja taloustiedetti opiskelleilla on
parhaat perusvalmiudet alalle. Tradenomiopiskelijoille
tulisi kuitenkin opintojen aikana painottaa sitd, etti tra-
denomien ei pidd olettaa sijoittuvansa suoraan esimies-
ja johtotehtdviin, vaan heiti tarvitaan pankki- ja rahoi-
tusalalle erityisesti asiantuntija- ja neuvontatehtiviin ja
asiakasvastaaviksi.

Joidenkin vakuutusalan yritysten mielestd nykyinen
koulutusjérjestelmai tuottaa “’ylikoulutettuja” tyonteki-
joitd. Ammattikorkeakoulutuksen suorittaneiden tyo-
uraodotuksia ei pystytd kaikkien osalta tdyttiméin. Va-
kuutusalalla vaativammista asiantuntijatehtévisti kil-
pailevat myos tiedekorkeakoulussa tutkinnon suoritta-
neet.

Sosiaalialan osaajia tarvitaan yhda enemmén. Mieli-
piteet jakaantuvat tissd kohtaa kahtia. Toisaalta kiite-
tadn, ettd koulutusjérjestelmé tuottaa hoitoalan tarvitse-
mia moniosaajia. Toisaalta todetaan, ettd terveyden-
huoltoalan koulutuksen saaneet eivit aina sovellu sosi-
aalialan tehtédviin. Alalla tarvitaan seki perinteistd hoi-
va- ja hoito-osaamista ettd vahvaa ja laaja-alaista tieto-
tekniikan sekd muun teknologian osaamista.

Terveydenhuoltoalalla tarvitaan jatkossa erityisesti
erikoiskoulutettuja sairaanhoitajia, kuten sisétauti-ki-
rurgisia hoitajia. Sairaanhoitajakoulutuksessa opiskeli-
jat saavat hyvén teoreettisen koulutuksen, mutta kai-
paavat lisdd valmennusta kdytdnnon hoitoty6hon.
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7. Yliopistoilta toivotaan monialaista

verkostoyhteistyota

Akateemisesti koulutetuille avautuu noin 9 000 tyopaik-
kaa.

Akateemisesti koulutettujen rekrytointi jakaantuu ta-
san toisaalta palvelualoille ja toisaalta teollisuuteen ja
rakentamiseen. Teollisuudessa ja rakentamisessa tarve
on sama kuin vuonna 2004.

Ilman tieteellisii jatkotutkintoja rekrytointitarve yli-
opistoista ja muista tiedekorkeakouluista on 8 500.

7.1 Koulutusalojen painotus

Lihes puolet EK:n jdsenyrityksiin rekrytoitavista tiede-
korkeakoulussa tutkinnon suorittaneista on diplomi-insi-
noorejd. Viidennes on kauppatieteen maistereita. Farma-
sian osaajien osuus on kahdeksan, luonnontieteen seit-
semin ja lddketieteen viisi prosenttia.

Ennakoitu rekrytointitarve
tiedekorkeakouluista
vuonna 2005
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Tiedekorkeakoulujen koulutusalojen painotus EK:n jasenkentéassa, %
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7.2 Diplomi-insinédrien rekrytointitarve

EK:n jdsenyritykset ennakoivat palkkaavansa vuoden
2005 aikana noin 4 000 diplomi-insindorid. Teollisuus ja
rakentaminen tarvitsevat heistd noin kaksi kolmasosaa.
Tarve on ndilld aloilla ldhes sama kuin viime vuonna.

Rekrytointitarve kisittdd henkiloston lisdyksen ja
eldkkeelle siirtyvien ja tyopaikkaa vaihtavien korvaa-
misen. Sitd voi kuitenkin verrata tekniikan ja liitkenteen
alalla suoritettuihin noin 2 700 akateemiseen tutkin-
toon vuonna 2003. Uusia opiskelijoita aloitti tidlld alal-
la vuonna 2004 noin 3 900.

Diplomi-insin6orit kuuluvat ammattikuntaan, joiden
rekrytointia suunnittelee lisddvénsi vihintdin joka kym-
menes EK:n jdsenyritys niin palvelujen, rakentamisen
kuin teollisuudenkin toimialoilla. Teollisuudessa diplo-
mi-insindorien lisdéntyvia tarvetta ennakoi miltei joka
viides yritys.

7.3 Kauppatieteilijdiden rekrytointi
Kauppatieteen maisterin tutkinnon suorittaneita enna-
koidaan tarvittavan 1 700. Teollisuudessa ja rakentami-
sessa madrd on sidilynyt noin 600:ssa jo vuosia.
Kauppatieteiden maistereita ennakoidaan tarvittavan
nykyistd enemmin reilussa kymmenesosassa palveluyri-
tyksid. Rakentamisessa tarve sdilyy ennallaan. Teollisuu-
dessa on jonkin verran seki tdmin koulutuksen omaavi-
en rekrytointia vihentivid ettd lisdédvid yrityksid.

7.4 Muut rekrytointitarpeet yliopistoista
Muusta kuin tekniikan tai liiketalouden yliopistokoulu-
tuksesta rekrytoidaan noin 3 000 henkil6d. Joka neljis
heistd on farmaseutti ja joka viides luonnontieteiliji.
tien ja lddkirien osuus jdd alle kymmenesosaan. Tarpeen
ennakoidaan pysyvin ldhivuosina ennallaan, lukuun ot-
tamatta farmaseuttien rekrytointia, jossa on lisdystarvetta
vuosina 2006-2008.

Farmaseuttien rekrytointitarve on vuoden 2005 aika-
na noin 700.

Diplomi-insind6rien ennakoitu
rekrytointitarve vuonna 2005

Diplomi-insind6rien rekrytoinnin
kehitysarvio EK:n jasenyrityksissa
vuosina 2006—2008, %
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Kauppatieteen maistereiden ennakoitu
rekrytointitarve vuonna 2005

Kauppatieteiden maistereiden rekrytoinnin
kehitysarvio vuosina 2006—-2008, %
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Yhteensa 1 700 henkiléa

Kasvaa9 %  Véhenee 5 %

Ennallaan 86 %

7.5 Tohtorien ja lisensiaattien rekrytointi 2005
EK:n jidsenyritykset ennakoivat palkkaavansa vuoden
2005 aikana noin 400 tieteellisen jatkotutkinnon suorit-
tanutta. Kaksi kolmesta lisensiaatista tai tohtorista si-

joittuu yksityisille palvelualoille.

Viime vuonna teollisuus ja rakentaminen ilmoittivat

rekrytoivansa noin 200 tutkijakoulutettua.

Mitéddn merkittdvaa tohtoritarpeen lisdystd tai vihen-

nysti ei ole odotettavissa millekdin EK:n edustamalle
sektorille.

Tohtorien ja lisensiaattien
ennakoitu rekrytointitarve
vuonna 2005

Tohtorien ja lisensiaattien
rekrytoinnin kehitysarvio EK:n jasenyrityksissa
vuosina 2006—2008, %

Henkiléa

300

250

200

150

100

50

0

Palvelut Teollisuus ja

rakentaminen

Yhteensa 400 henkiloa

Kasvaa4 %  Véahenee 2 %

Ennallaan 94 %
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7.6 Lisaa poikkitieteellisyytta ja

monialaista verkostoyhteisty6ta
Osaavaa henkil6stod yrityksiin -tiedusteluun vastanneet
yritykset olivat enimmékseen tyytyviisid yliopistokou-
lutukseen. Apteekkialalla on kuitenkin paha farmaseut-
tipula. Farmaseutteja tarvitaan apteekkien lisdksi esi-
merkiksi lddketeollisuudessa. Rakennusalalla on odo-
tettavissa puutetta rakennetekniikan osaamisesta erityi-
sesti rakennesuunnittelussa ja rakenneanalyyseissi. Ve-
sihuolto-, yhdyskunta- ja jdtehuoltotekniikan diplomi-
insindoreistd on jo nyt pulaa.

Konsultointialan tehtidvit vaativat usean eri osaa-
misalueen yhdistdmisti. Ala ei odotakaan saavansa val-
miita osaajia koulun penkiltd vaan raportoi jatkuvasta
tdydennyskoulutustarpeesta. Tdydennyskoulutusta on
vaikeaa 16ytdd esimerkiksi muutosjohtamisesta, komp-
leksisten ongelmien analyyttisestd strukturoinnista, rat-
kaisujen kehittamisestd sekd niihin liittyvistd tyokaluista.

Poikkitieteellisyyden vaatimukset kasvavat. Maa- ja
metsitaloustieteellisissd tiedekunnissa tulisi lisiti lii-
ketaloudellisia ja johtamiseen sekd henkildstohallin-
toon liittyvid aineita. Poikkitieteellisyys koskettaa myds
ammattikorkeakouluja, esimerkiksi osan agrologi/hor-
tonomitutkinnoista toivotaan olevan kaupallisesti pai-
nottuneita. Tulevaisuuden markkinoilla tulisi kyetéd yh-
distimédn uusien teknologioiden ja uusien litketoimin-
ta- ja asiakaspalvelumallien hyodyt. Palvelualoilla kaiva-
taan myos kilpailu- ja hankintalainsddadédnnon seki tuot-
teistamisen koulutusta. Humanisteille perdénkuulutetaan
sivuaineiksi markkinointia, taloutta ja esimerkiksi lakia.
Pienilld kulttuurialoilla tarvitaan yhden alan syvillisen
tiedon ohella monipuolisia osaajia. Puutetta ennustetaan
luovien alojen substanssin hallitsevista realisteista, joilla
on myos perustiedot tekijanoikeuksista, markkinoinnista
ja talousarvion laadinnasta.

Yliopistojen koulutusohjelmia ei saa laajentaa lii-
kaa. Yrityksissd kaivataankin paitsi moniosaajia myos
eri alojen osaajista koostuvia poikkitieteellisid tiimeji.

Esimerkiksi luovien alojen, tekniikan ja talouden kou-
lutuksen vahva vuorovaikutus ja yhteistyo loisivat hy-
vid pohjaa monialaisille tiimeille tydeldmissd. Yhteis-
tyomahdollisuuksia 16ytyy esimerkiksi projektioppimi-
sesta, eri alojen opiskelijoita yhdistidvistd opinndyte-
toisti ja eri tieteenalojen rajapintojen tunnistamisesta ja
ennakoimisesta. Yliopistojen keskindisen verkottumi-
sen rinnalla korostuu tarve verkottua elinkeinoeldmén
ja muun kuin akateemisen koulutuksen kanssa.
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8. Tyoelaman kielitaitovaatimukset

8.1 Yrityksiin rekrytoitavilta toivotaan
monipuolista kielitaitoa

Tiedusteluun vastanneita pyydettiin mainitsemaan ne

kielet, joita painotetaan rekrytointitilanteessa. Englanti

jaruotsi saivat eniten mainintoja. Kérjessi olivat myos

saksa ja vendji.

Yli 80 prosenttia kyselyyn vastanneista painottaa
englannin kielen taitoa rekrytointikriteerind. Noin 65
prosenttia painottaa ruotsia. Saksaa seki vendjii taita-
via kaivattaisiin noin 40 prosentissa vastaajayrityksisti.

Englannin taito nousi ylivoimaisesti tarkeimméksi
kielivaatimukseksi. Ruotsin kielen osaaminen on rekry-
toinneissa entistd tiarkedmpdd. Vuoden 2004 osaamistar-
veluotaimessa ruotsin kielen taitoa painotti reilu puolet
vastaajista, nyt 65 prosenttia. Saksan merkitys on sama
kuin aikaisemmin. Vendjén taitoa painottaa nyt lihes 40
prosenttia vastaajista, vuonna 2004 osuus jdi alle 30 pro-
senttiin. Palvelualojen mukaan tulo tiedusteluun on voi-
mistanut kielitaitovaatimuksia entisestién.

Pédkielten osaaminen ei riitd. Ranskan, espanjan, ita-
lian ja kiinan kielen tarve on noussut selvisti verrattuna
aikaisempiin selvityksiin. Vuoden 2004 osaamistarve-
luotaimessa ranskaa painotti reilut 10 prosenttia vastaa-
jista, nyt viidennes vastaajista. Espanjan, italian ja kiinan
kieltd painotti vuoden 2004 rekrytoinnissa selvésti vajaa
10 prosenttia vastaajista. Nyt osuus on noussut espanjan
kohdalla 14:een, italian kohdalla 13:een ja kiinan osal-
tal2 prosenttiin.

Kiinan taitoa muita enemmaén painottavia aloja ovat
teknologiateollisuus, liikenne, kauppa, puuteollisuus,
tutkimus- ja tekniset palvelut seka tieto- ja viestintdpal-
velut.

Kielitaitovaatimuksia EK:n eri toimialoilla voidaan
kuvata ns. kielitaitoindeksin mukaan. Kielitaitoindek-
sissd yritysten mainitsemat kielitaitotarpeet on laskettu
yhteen. Tdmén tunnusluvun mukaan eniten ja moni-
puolisinta kielitaitoa tarvitsevia aloja ovat teknologia-
teollisuus, kauppa, liikenne ja kemianteollisuus.

Kielitaitoa rekrytointikriteerina painottavien yritysten osuus kaikista vastaajista, %
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8.2 Johtopaatoksia kielikoulutuksen
kehittamiseksi
Erittdin vahvan kielitaidon merkitys korostuu tyoelé-
min osaamistarpeita ennakoivissa seki pitkén tihtdi-
men ettd lyhyemmin aikavilin tutkimuksissa. Kielitaito
késitetddn tyoeldmissi laajasti niin, ettd se sisdltdd ky-
vyn syvilliseen vuorovaikutukseen, luottamuksen luo-
miseen ja yhteistyon pitkdjinteiseen kehittdmiseen.

Jos Suomi aikoo selviytyé voittajana globaalissa kil-
pailussa tyopaikoista ja hyvinvoinnista, suomalaisissa
kouluissa on ylldpidettdvd monipuolista kielikoulutusta.
Tilastokeskuksen mukaan vuosiluokkien 7-9 oppilaista
vuonna 2003 vain 17 prosenttia opiskeli saksaa ja rans-
kaa 8 prosenttia. Keviélld 2004 lIukion koko oppimé&érin
suorittaneista vendjid opiskelleiden osuus oli vain 5 pro-
senttia. Muita harvinaisempia vieraita kielid opiskellei-
den osuudet jdivit neljddn prosenttiin tai sen alle.

Kielten oppiminen on tehokkainta, kun se aloitetaan
varhain. Suurin osa suomalaisista lapsista alkaa opiskel-
la ensimmidisti vierasta kieltd vasta kolmannella luokalla
peruskoulussa. Tilastokeskuksen mukaan vuonna 2003
ensimmadiselld vuosiluokalla peruskoulussa opiskeli eng-
lantia vain noin 3 000 oppilasta. Kolmannella vuosiluo-
kalla miéri nousee noin 59 000:een.

Kielikylpy- ja kaksikielistd opetusta antavat pdiva-
kodit ovat suosittuja. Myos kouluissa pitiisi lisaté tatd
tehokkaaksi todettua tapaa oppia vierasta kielti ammat-
titaitoisessa ohjauksessa rutiinien, leikin ja muun oppi-
misen lomassa. Suunnitelmia kaksi- ja vieraskielisen
opetuksen lisddmiseksi osaamiskeskusten avulla tulisi
laittaa ripedsti toteutukseen.

Syntyperdisid opettajia tulee saada lisdd opettaja-
vaihdon ja maahanmuuton avulla. Koulujen tulee ver-
kottua kansainvilisesti muiden koulujen kanssa.
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9. Henkilostokoulutus

Osaavaa henkilstod yrityksiin -tiedustelussa kysyttiin
myds yritysten omaa panostusta henkiloston osaamisen
kehittdmiseen. Teollisuudessa ja rakentamisessa aikai-
semmin toteutetuista kyselyistd (Osaamistarveluotain
1993-2004) poiketen kohdejoukko kattoi myos pienet ja
keskisuuret yritykset. Uuden selvityksen tulokset eivit ole
siten vertailukelpoisia aikaisempien tulosten kanssa.

Henkilostokoulutus kattaa noin puolet henkilostos-
td. Tdmai vastaa tilannetta my6s muualla Euroopassa,
ainakin ns. vanhoissa EU-maissa. Tilastokeskuksen jul-
kaiseman tuoreimman, vuoden 1999 tiedot sisdltivin
EU:n kattavan henkilostokoulutustutkimuksen mukaan
koulutukseen osallistuu keskiméérin vajaa puolet hen-
kilostosti.

Oppilaspdivid kertyi vuonna 2004 teollisuudessa ja
palveluissa jokaista palveluksessa olevaa kohden noin
kolme, rakentamisen toimialalla noin kaksi. Tarkastel-
taessa EK:n jdsenkuntaa kokonaisuutena koulutuspdi-
vid oli 2,6 palveluksessa olevaa henkilod kohti.

Vuotta 2002 koskeneen yksityisten palvelualojen
koulutusselvityksen mukaan koulutuspdivid oli tuol-
loin 2,5 tyontekijdé kohti. Teollisuuden ja rakentami-
sen osaamistarveluotaimen mukaan oppilaspéivid ker-
tyi nédilld aloilla viisi tyontekijdéd kohti. Osaamistarve-
luotain rajoittui tarkastelemaan véhintddn 250 hengen
yritysten henkilostokoulutusta.

Tiedustelussa pyydettiin yrityksid ilmoittamaan

my0s henkildstokoulutuksen rahalliset investoinnit.
Rahallisiin investointeihin lasketaan myos koulutus-
ajan palkat. Koulutusinvestoinnit olivat vuonna 2004
rakennusalalla 3,5 prosenttia maksetuista palkoista,
palvelualoilla 2,5 prosenttia ja teollisuudessa 2,1 pro-
senttia. Koko EK:ssa tulos on 2,3 prosenttia palkoista.

Vuotta 2003 koskeneen yksityisten palvelualojen
koulutusselvityksen mukaan koulutusinvestoinnit oli-
vat vuonna 2002 noin 3,4 prosenttia palkkasummasta.
Teollisuudessa ja rakentamisessa toteutetun osaamistar-
veluotaimen mukaan koulutusinvestoinnit olivat vuon-
na 2003 noin 3,6 prosenttia maksetuista palkoista. Tut-
kimusjoukko oli rajoitettu vdhintiddn 250 henked tyol-
listdaviin yrityksiin. Nyt kisilld olevassa, koko EK:n
kentin kattavassa tiedustelussa, PK-yrityksid on vas-
taajista yli 60 prosenttia.

Suomalaiset yritykset sijoittuvat henkiloston kehit-
tdmisen kansainvélisessd vertailussa hyviin keskita-
soon. Uusimman EU:n tutkimuksen mukaan henkilds-
tokoulutuskustannukset ovat keskiméérin 2,4 prosent-
tia tydvoimakustannuksista.

Julkisen vallan myontdma tuki yritysten henkildsto-
koulutukseen on selvityksen mukaan noin kahdeksan
prosenttia.

Aikaisemmin toteutettujen selvitysten mukaan tuki
on kattanut suurissa yrityksissid vuosina 1998-2003
noin viisi prosenttia henkilostokoulutuskustannuksista.

Henkilostokoulutukseen osallistunut
henkil6sté6 vuonna 2004, %

Henkiloston kehittamisen rahoitus
vuonna 2004, %

Henkildsto-
koulutukseen
osallistunut
henkilosto

Oppilaspaivat 26
henkiléa kohti ’

Koulutusinvestoinnit
suhteutettuna
maksettuihin
palkkoihin

50

2,3

Yhteiskunta 8 %

Yritykset 92 %
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