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Yritys-Suomi ja yritysten 
ympäristöneuvontapalvelu



Mikä on Yritys-Suomi?

• ”Tietoa, rahoitusta ja kontakteja”

• Yritys-Suomi on palvelu yrityksille ja yrittämisestä
kiinnostuneille

• Yritys tai yrittäjäksi aikova löytää kaikki tarvitsemansa 
tiedot ja yrityspalvelut helposti ja nopeasti Yritys-
Suomen kautta
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• Yritys-Suomi on julkisten yrityspalvelu-
organisaatioiden muodostama palvelukokonaisuus

• Palvelukokonaisuutta koordinoi työ- ja elinkeino-
ministeriö (TEM)
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Monipuolinen verkkopalvelu  
Yrityssuomi.fi

• Kokoaa yrityspalvelut yhteen 
osoitteeseen
• Antaa tietoa ja neuvoja 
yritystoiminnan käynnistämiseen, 
kasvattamiseen ja kehittämiseen 
• Sisältö ryhmitelty yrityksen eri 
vaiheiden mukaan 
• Mukana olevin organisaatioiden 
tarjoamat palvelut esitelty 
yhdenmukaisesti
• Asiointipalveluja sekä lomakkeita 

Keskitetty Yritys-Suomi 
puhelinpalvelu

• Yrityksen perustajan 
yleisneuvonta
• Julkisten yrityspalveluiden 
ensineuvonta
• Asiakkaan ohjaus tarpeen 
mukaiseen palveluun
• Sähköisten palveluiden tuki
• Puh. 010 19 4680 
ma - pe 9.00 - 16.00

Henkilökohtainen 
asiakaspalvelu

• Tuotteeseen tai palveluun 
liittyvä erityisneuvonta ja 
hankkeen käsittely
• Nimetty 
hanke/asiakasvastaava 
palvelumallien mukaisesti
• Asiointi puhelimitse tai 
kasvokkain 



Yritys-Suomi verkosto

• ELY-keskukset
• Finnvera
• Finpro
• Keksintösäätiö
• Patentti- ja
• Rekisterihallitus
• seudulliset Yritys-Suomi-

yrityspalvelutoimijat

• Katso lisää yrityssuomi.fi 

• Suomen 
Teollisuussijoitus

• Tekes
• TE-toimistot
• Tulli
• Verohallinto
• sekä useat muut toimijat
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Yritysten ympäristöneuvontapalvelu

• Yrityssuomi.fi-verkkopalvelussa yrityksen 
ympäristötiedon palvelukokonaisuus 
yrityssuomi.fi/ymparisto

• Lisäksi mahdollisuus henkilökohtaiseen neuvontaan

• Yhteistyössä Yritys-Suomi-puhelinpalvelun ja Yritys-
Suomi-verkkopalvelun kanssa
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• Ympäristöneuvontapalvelun toteuttaja Etelä-Savon 
elinkeino-, liikenne- ja ympäristökeskus

• Neuvontapalvelu on osa Yrittäjyyden ja 
liiketoimintaosaamisen kehittämisohjelma-hanketta, 
joka saa rahoitusta Euroopan sosiaalirahastosta
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Ympäristöneuvonnan tavoite, 
kohderyhmät ja toimintaperiaate
• Tavoitteena on avustaa yrityksiä ottamaan 

ympäristöasiat huomioon toiminnassaan
• Kohderyhmänä pk-yritykset, aloittavat yritykset, 

yritystoimintaa suunnittelevat, yritysneuvojat
• Neuvonta on ohjaavaa; ympäristöasiantuntijat eivät 

esimerkiksi myönnä lupia, anna lausuntoja tai toimi 
konsultteina

• Neuvonta on maksutonta ja saatuja tietoja käsitellään 
luottamuksellisina
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Miten ympäristöneuvonta auttaa?

• Antaa perustietoja yrityksen ympäristöasioista
• Verkkopalveluun on koottu perusasiat ja siellä on 

linkkejä, joista voi etsiä lisätietoja
• Avustaa tiedonhankinnassa
• Selvittää toimintaa ohjaavia määräyksiä ja ohjeita
• Etsii toimialakohtaista informaatiota
• Ohjaa tarvittaessa asiantuntijan, viranomaisen  tai 

muun lisäinformaatiota antavan tahon luokse 
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• Neuvojat tavoittaa parhaiten sähköpostitse

• Sähköpostia voi lähettää osoitteeseen:
ymparistoneuvonta@ely-keskus.fi

• Yhteydenottolomake verkkosivuilla 
yrityssuomi.fi/ymparisto

•Yhteyden saa myös Yritys-Suomi-
puhelinpalvelun kautta

Yhteydenotto neuvontaan



Kiitos!
www.yrityssuomi.fi/ymparisto

ymparistoneuvonta@ely-keskus.fi

Lisätietoja yritysten ympäristöneuvontapalvelusta:
Etelä-Savon elinkeino-, liikenne- ja ympäristökeskus
Anne Matilainen, p. 050 395 0154
Tarinka Ringvall, p. 050 395 0155
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